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Politico e Gestao

A importancia do grupo de aprimoramento gerencial na qualificacdo da pratica profissional
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Introdugao: A qualificagao profissional € uma agédo de educagédo permanente imprescindivel para a
qualidade da assisténcia em saude. A Geréncia de Saude Norte de Belo Horizonte (BH) vem
desenvolvendo desde abril de 2012 o Grupo de Aperfeigoamento Gerencial (GAGE). Trata-se de um
dispositivo para transformar e qualificar a pratica profissional que surgiu da demanda dos préprios
gerentes.

Objetivos: Relatar a experiéncia de desenvolvimento de um dos trés grupos que compéem o GAGE
na busca de aprimorar os conhecimentos referentes a geréncia e a gestdo em saude, na interface
com o trabalho na Atengao Primaria a Saude, com meta na qualificagéo da pratica gerencial.
Metodologia ou Descrigao da Experiéncia: Para organizagdo da proposta do GAGE na regional
Norte-BH, foram formados 3 grupos de 16 participantes em cada um, com encontros mensais,
utilizando como metodologia o Ciclo de Aperfeicoamento da Pratica Profissional-CAPP. Buscou-se
ampliar os conhecimentos e a troca de experiéncias em um espago conquistado de valorizagéo
profissional nesta regional, com foco no aprofundamento das questdes que permeiam a pratica. Por
meio de metodologia problematizadora e da aprendizagem colaborativa, com o compartilhamento de
lacunas e dificuldades do cotidiano, tem sido possivel estruturar ferramentas e articular recursos que
tornem a gestéo e a geréncia em saude mais embasadas.

Resultados: Os integrantes do GAGE 2 elencaram como tema prioritario para estudo a “ Gestao do
Tempo Gerencial” considerando os problemas cotidianos. Essa escolha implicou em avangar em um
campo proficuo e abrangente, ja que as atribuigcbes gerenciais em saude envolvem multiplas tarefas,
habilidades e competéncias. Assim, debrugou-se sobre um dos maiores desafios da categoria diante
de uma agenda sobrecarregada, frente a organizagdo do seu tempo e amplitude de tarefas. O grupo
trabalhou o tema buscando referencial tedrico pertinente e discutindo sobre a experiéncia dos
participantes, relacionando a pratica pessoal e profissional, com a experiéncia dos pares e a teoria
abordada.

Conclusdo ou Hipéteses: Percebe-se como produto dessa proposta de educacdo permanente a
motivagdo para o estudo e qualificagdo da pratica gerencial, bem como suporte mutuo para
enfrentamento dos problemas cotidianos. Ainda, existe o desafio de motivar a participagéo efetiva de
todos os gerentes e de construir produtos que contribuam para a disseminagdo das discussdes
realizadas, em andamento para 2013.
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