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Introducao: Introducdo: O trabalho apresenta a experiéncia de reorganizagdo do processo de
trabalho em unidade basica de saude tradicional (UBS) na Area Programatica 1.0, a partir da insergao
de equipes de ESF, no periodo de junho a dezembro de 2012.

Objetivos: Objetivos: 1. Apresentagdo do processo de inser¢do de ESF em UBS organizadas na
l6gica do modelo de AB tradicional. 2. Apresentacdo dos objetivos definidos no planejamento das
acgbes. 3. Apresentacdo dos principais desafios vivenciados durante o processo de implantagdo das
ESF.

Metodologia ou Descrigdo da Experiéncia: A insercdo de ESF induziu a reorganizagdo dos
servigos.O planejamento das agbes buscou atingir trés objetivos: reorientagdo do modo de produgao
de saude; integragdo entre os profissionais da UBS e da ESF; e indugdo de novos arranjos no
servico. O trabalho comegou com o dialogo com o diretores, para compreensdo da légica da ESF e
de alguns conceitos, tais como territorializacdo, mapeamento, integralidade do cuidado, vinculo,
acolhimento, entre outros. Com a contratagao dos profissionais da ESF, buscou-se a redefinicdo dos
fluxos e dinamica da UBS, de modo a integrar os modelos.Posteriormente, os profissionais das ESF
foram inseridos nos servigos, visando a integragéo e treinamento em servigo.

Resultados: A insercdo das equipes nas UBS tem avancado gradualmente, no entanto alguns
desafios tém sido enfrentados, entre eles: 1. dificuldade de entendimento da légica da ESF pelos
profissionais das UBS; 2. tensdes entre os profissionais; 3. dificuldades relacionadas as limitagdes do
espago fisico, e as mudangas ocorridas no cotidiano do trabalho. O fato de as equipes estarem
completas é um fator importante visto que ndo sobrecarrega os profissionais das UBS no atendimento
dos usuarios. Os diretores das unidades contam com o apoio e assessoria técnica da coordenagao
de area programatica para a orientagdo das mudangas.

Conclusao ou Hipéteses: Essa experiéncia tem sido um grande aprendizado, pelos diversos
desafios vivenciados. Percebe-se uma tendéncia de avango continuo, através da aproximacgao que se
da, naturalmente, entre os profissionais. Esses avangos se revelam, principalmente, no esforgo
conjunto para acertar nas questdes relacionadas a organizacdo do trabalho, visando a qualidade do
servico e a satisfagdo do usuario.
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