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Introdução: A Estratégia Saúde da Família (ESF), como qualificação da Atenção Básica e 
reorientação do processo de trabalho aprofunda seus princípios, diretrizes e fundamentos, ampliando 
sua resolutividade, além de propiciar uma importante relação custo-efetividade. O Sistema de 
Informação da Atenção Básica - SIAB foi implantado para o acompanhamento das ações e resultados 
das atividades da ESF. 
Objetivos: Analisar a média e tipos de consultas por pessoa, de acordo com a faixa etária, na UBSF 
de Crixás-TO com médico especialista em MFC, segundo dados do SIAB gerados no período de 
2007-2012, a fim de detectar a qualidade da ESF através do indicador número e tipos de consultas 
por pessoas. 
Metodologia ou Descrição da Experiência: Estudo do tipo exploratório, tendo como unidade de 
observação a cidade de Crixás-TO. Foi analisado quantitativamente a média de consultas médicas 
por habitante de acordo com sua faixa etária no período de janeiro de 2007 à dezembro de 2012. Os 
dados foram obtidos através do Sistema de Informação de Atenção Básica (SIAB). 
Resultados: Com um total de 25091 consultas de 2007-2012, encontramos uma media de 
consulta/habitante de 2,69. Sendo o maior número de consultas na faixa etária de 20-39 anos em 
números absolutos, 2898 (11,55%) em 6 anos. Mas o maior media de consultas por faixa etária 
(número absoluto)/número de consultas, foi de 7,61 em menores de um ano, seguido por 1-4 anos 
com 3,73, e de 40-49 anos com 2,94. Por tipo de atendimento a hipertensão arterial foi maior com 
8497 consultas com 33,86% do total, seguida de prevenção de câncer uterino com 1216 (4,85%) e 
diabetes mellitus com 1192 (4,75%). Com 2160 (8,6%) encaminhamentos para unidades 
especializadas. 
Conclusão ou Hipóteses: As consultas de pediatria e adulto acima de 40 anos foram as mais 
prevalentes, com alto numero de consultas para a população em hipertenção, diabetes e prevenção 
do câncer de colo uterino. A media consulta/habitantes de 2,69 está acima da media pactuada a partir 
de 2007 que foi de 1,5 por habitante. Demonstra-se resolutividade da ESF na Atenção Básica, 
encaminhando somente os casos necessários. 
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