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Agentes comunitarios de salide — um olhar sobre a saude
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Introdugdo: O ACS é um profissional fundamental no cotidiano da ESF, sendo que a sua qualificacao
é um grande desafio para o sistema de saude. E necessario construir estratégias educacionais que
possibilitem aprendizagens significativas, ampliagdo da capacidade de analise e intervengao critica e
criativa em diferentes contextos, compreenséo clara das atribuigcdes e insercéo efetiva nos processos
de trabalho.

Objetivos: Descrever a experiéncia da realizagdo de um Seminario com os ACS elaborado para
alinhar as competéncias/atribuicdes definidas em Lei, discutir avancos e desafios no processo de
trabalho e construir uma proposta de trabalho coletiva visando a qualificacdo da assisténcia.
Metodologia ou Descricdo da Experiéncia: Inicialmente foram realizados encontros para
discussbdes, envolvendo geréncias distritais, locais e ACSs, enfatizando a atuagéao profissional, com
foco no alinhamento das competéncias, habilidades e atribuigdes. A partir de uma escuta desses
profissionais sobre os desafios e potencialidades no processo de trabalho, e buscando a construgéao
de corresponsabilizagdo, sem perder de vista 0 momento institucional de contratualizagdo de metas e
resultados. A partir dos produtos dessas discussdes, o Seminario foi idealizado e desenvolvido em
dois momentos — um de relatos e trocas de experiéncias exitosas e alinhamento conceitual, e um
segundo de problematizacdo e encaminhamentos.

Resultados: Os principais resultados avaliados foram a calibragao das competéncias e atribuigbes
inerentes ao cargo do ACS, readequacdo de determinados processos de trabalho, melhoria nos
resultados dos indicadores de saude da area de abrangéncia, potencializacdo das habilidades
necessdrias para exercer o cargo, fortalecimento da interagdo do ACS com a equipe, maior
conscientizagdo em relagdo a importancia do cadastramento e sua constante atualizagdo, ampliagéo
do olhar do ACS em relagao a assisténcia, e principalmente a valorizagdo do trabalhador.

Conclusao ou Hipdéteses: O ACS é um agente indutor da qualidade de vida da populagcdo e um elo
fundamental entre a ESF e a comunidade, capaz de transformar as praticas de saude. O investimento
na valorizagéo e qualificagdo deste profissional € fundamental para sua insergéo efetiva no trabalho,
para o desenvolvimento de acdes estratégicas.
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