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Cuidado individual, familiar e comunitario

Educacao popular: experiéncia em unidade de saude da familia de Manaus
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Introducgdo: A Educagéo Popular em Saude (EPS) é um elemento fortalecedor do controle social do
SUS, permitindo maior participagdo da populagdo ao inserir caracteristicas, valores, crengas e
saberes populares a gestédo e a pratica tradicional da Atengéo Basica. Elementos da EPS vem sendo
incorporados na rotina da equipe de Saude da Familia da UBSF O-12, localizada no bairro Lirio do
Vale em Manaus.

Objetivos: Relatar a experiéncia da equipe nas acdes de Educagdo Popular; fortalecer o vinculo
entre trabalhador e usuario através do acolhimento e da escuta; assimilar conhecimentos e saberes
diversos na pratica médica e de saude; empoderar os individuos através do exercicio da cidadania.
Metodologia ou Descrigcao da Experiéncia: Qualificados pela Fiocruz como educadores populares,
servidores da UBSF O-12 atuam como multiplicadores de intervencdes culturais e criativas que
abordam e agregam aspectos da comunidade. Estas agées caminham além das tradicionais técnicas
educativas, como as palestras e distibuicdo de impressos, dando lugar ao saber popular, seus
costumes e valores. Foram criados espago de escuta e acolhimento entre os proprios servidores por
meio da "Tenda do Conto" como também intervencdes culturais, teatrais e de cenopoesia para
promover a saude. O habito amazobnico do uso de plantas medicinais vem sendo incorporado a
pratica de saude tradicional assim como técnicas de auto-cuidado.

Resultados: Observa-se que a introdugao da Educagao Popular em Saude em nossa unidade vem
melhorando substancialmente a reciprocidade na relagao entre trabalhador e usuario assim como os
resultados das agbes de promogao da saude individual e coletiva. A populagdao vem adquirindo
progressivamente nogdes culturais e de cidadania, uma vez que o espaco para o dialogo e discussao
é ampliado e a participagdo dos individuos é estimulada. Os proprios trabalhadores da unidade
possuem um espaco para que sejam acolhidos e escutados uns aos outros.

Conclusao ou Hipéteses: Constata-se que a Educagéo Popular passou a ser um Marco na pratica
de saude da unidade, pois permitiu a adogéo de estratégias de promogado de saude de forma mais
horizontal, tanto na atengdo como na gestdo. Trabalhadores e usuarios relacionam-se se forma mais
calorosa e humana, uma vez que estao sensibilizados pela importancia de escutar-se uns aos outros.
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